


Podsumowanie testu konsumenckiego

Oferta uniwersalna PolsatNet
Zasleg sieci LTE
Dziatania komunikacyjne



Test konsumencki LTE

podsumowanie
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16 marca — 31 sierpnia Posiadanie innego
: niz LTE Internetu
Darmowy dostep do Internetu LTE (pakiet

50 GB + 50 GB), modem LTE Speed1000
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Pracownicy, wspoétpracownicy i przedstawiciele
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63% testerow niekorzystajgcych z ustug CP,
30% korzysta z TV CP, 7% z Internetu CP
Rodzaj posiadanego
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Przepustowosé posiadanego tacza

Badanie satysfakcji z LTE, maj n=844, lipiec n=560 wywiaddw



Test konsumencki LTE

= podstawowe wniki

TELEWIZJA INTERNET TELEFOM

Naile ustuga LTE
spetnia oczekiwania?
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Badanie satysfakcji z LTE, maj n=844, lipiec n=560 wywiaddw, analizy wewnetrzne CP



Internet Cyfrowego Polsatu
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@’;' szybkosc LTE i mobilnos¢ HSPA+

Oferta uniwersalna - w jednej ofercie dostep
do technologii LTE i HSPA+

Korzysci dla klienta:

Potaczenie wysokich
parametrow LTE
| mobilnosci HSPA+

Prostota oferty
Dla kazdego

armin:

Technologia LTE czy HSPA+:
Zasieg sieci i jej obcigzenie
Posiadany sprzet
Decyzja klienta



LTE (Long Term Evolution)

szybkosc | jakos¢
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LTE (Long Term Evolution) — przysztos¢ dostepu
do szerokopasmowego Internetu
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Max przeptywnosé

. : 384 kbl/s 14.4 Mb/s 42 Mb/s 326 Mb/s
do uzytkownika
RS TSP LINEES S 128 kb/s 5.7 Mb/s 11 Mbis 86 Mb/s
do sieci
Max liczba aktywnych ok. 30 ok. 30 ok. 60 > 200
uzytkownikéw w sektorze
OpoOznienia 150 ms 100 ms 50 ms ok. 10 ms

Korzysci dla klienta:
Szybkos¢ transmisji — wiekszy komfort korzystania z zasobow sieci

Wieksza pojemnosc¢ — lepsza jakosc¢ korzystania z ustug w godzinach
szczytu

Minimalne opoOznienia — lepsza jakos¢ korzystania z ustug interaktywnych
Mobilnos¢ — dostep do zasobow sieci w kazdym miejscu



PolsatNet

~ oferta dostosowan
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Uniwersalna - w technologii LTE | HSPA+
Szeroki wybor abonamentow:

Ceny abonamentow od 29 do 99 zt
W zestawie z telewizjq oraz solo:

Internet w cenie telewizji z modemem juz od 1 zt
Darmowe noce:

Bez dodatkowych kosztow i w kazdym abonamencie
Krotsze umowy:

Juz od 12 miesiecy i z atrakcyjng ofertg
Rozszerzone portfolio sprzetu:

2 nowe modemy

7 dni na probe bez dodatkowych kosztéw i koniecznosci
decydowania w momencie zakupu



TELEWIZJA INTERNET TELEFOM

Wieksze pakiety danych, darmowe noce i uniwersalny modem
LTE/HSPA+ juz od 1 zt
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Cena po wykorzystaniu pakietu
w godz. 0.00-8.00 ' 1ztza1GB

Darmowe Noce! anné_é

Teraz wybierajac jeden z czterech pakietow dodatkowych otrzymasz od nas az 50 GB do wykorzystania
w godzinach 0.00-8.00! Wiekszy pakiet danych to wieksza swoboda korzystania z Internetu
i wieksze oszczednoscil




PolsatNet z telewizja

eszcze WI ej danch

+1GB
+9° minut
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f("a“‘)*« Modem Huawei E398

,J'H szybkosc LTE | mobllnosc HSPA+

Obstugiwane czestotliwosci:
LTE - 900/2100/1800/2600 MHz
DC-HSPA+/HSPA+/UMTS - 900/2100MHz
GSM/GPRS/EDGE - 850/900/1800/1900MHz

Maksymalne predkosci:
LTE: DL100 Mb/s, UL 50 Mb/s
HSPA+: DL 21.6 Mb/s, UL 5.76 Mb/s
Wspierane systemy operacyjne:
Windows 2000, XP (SP2), Vista (SP1), Mac OS, Windows 7
Obstuga kart pamieci microSD o pojemnosci do 32GB
Wymiary: 92x31.5x14.4 mm
Waga: ok. 40g

Dostepne anteny:
Antena kominowa LTE Uni
Antena magnetyczna LTE/HSPA+ (parapetowa)




Zasieg LTE

- TELEWIZJA INTERNET TELEFOM
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www.cyfrowypolsat.pl

Ponad 500 stacji
bazowych

Prawie 1300 miejscowosci
(17 000 dla HSPA+)

Przyktadowe miasta:

«  Warszawa, Krakow, £.6dz,
Gdansk, Szczecin,
Bydgoszcz, Lublin, Biatystok,
Gdynia, Czestochowa,
Radom, Torun, Kielce,
Gliwice, Zabrze, Bytom,
Bielsko-Biata, Rzeszow,
Rybnik, Elblag

Warminsko-
Mazurskie

Podlaskie

todzkie
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Ohszarzasiegu LTE

- Obszarzasiegu HEPA


http://www.cyfrowypolsat.pl/
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Multimedialna kampania
marketingowa:

Start 30 sierpnia 2011

ATL - telewizja, radio,
prasa, internet, outdoor

BTL — silne dziatania
lokalne w zasiegu oraz
do bazy klientow CP

Grupa docelowa:

Obecni i nowi klienci
Cyfrowego Polsatu

Rozszerzenie grupy docelowej

— 0soby mtode, z miast powyzej 200 tys.
mieszkancow, zainteresowane
technologia, poszukujgce nowych
rozwigzan







