


Podsumowanie testu konsumenckiego
Oferta uniwersalna PolsatNet
Zasi g sieci LTE
Dzia ania komunikacyjne
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Przepustowo  posiadanego cza

16 marca – 31 sierpnia
Darmowy dost p do Internetu LTE (pakiet
50 GB + 50 GB), modem LTE Speed1000
Prawie 2 tysi ce testerów:

• Uczestnicy akcji „Zapisz si  na Internet LTE”
• Pracownicy, wspó pracownicy i przedstawiciele

mediów

63% testerów niekorzystaj cych z us ug CP,
30% korzysta z TV CP, 7% z Internetu CP

Test konsumencki LTE
podsumowanie

75%

Badanie satysfakcji z LTE, maj n=844, lipiec n=560 wywiadów
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Szczegó owe aspekty satysfakcji
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Na ile us uga LTE
spe nia oczekiwania?

ca kowicie spe nia
raczej spe nia
raczej nie spe nia
zdecydowanie nie spe nia
trudno powiedzie

Test konsumencki LTE
podstawowe wyniki

W pierwszym okresie problemy ze stabilno ci
dzia ania modemu Speed1000

Badanie satysfakcji z LTE, maj n=844, lipiec n=560 wywiadów, analizy wewn trzne CP

Dla ponad 65% testerów us uga ca kowicie
lub raczej spe nia oczekiwania
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Maksymalna pr dko
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Rozk ad klientów ze wzgl du na ruch



Oferta uniwersalna - w jednej ofercie dost p
do technologii LTE i HSPA+

Korzy ci dla klienta:
• Po czenie wysokich

parametrów LTE
i mobilno ci HSPA+

• Prostota oferty
• Dla ka dego

Technologia LTE czy HSPA+:
• Zasi g sieci i jej obci enie
• Posiadany sprz t
• Decyzja klienta

Internet Cyfrowego Polsatu
szybko  LTE i mobilno  HSPA+



LTE (Long Term Evolution) – przysz  dost pu
do szerokopasmowego Internetu

LTE (Long Term Evolution)
szybko  i jako

UMTSUMTS HSPAHSPA HSPA+HSPA+ LTELTE
Max przep ywno

do u ytkownika 384 kb/s 14.4 Mb/s 42 Mb/s 326 Mb/s

Max przep ywno
do sieci 128 kb/s 5.7 Mb/s 11 Mb/s 86 Mb/s

Max liczba aktywnych
ytkowników w sektorze ok. 30 ok. 30 ok. 60 > 200

Opó nienia 150 ms 100 ms 50 ms ok. 10 ms

Korzy ci dla klienta:
• Szybko  transmisji – wi kszy komfort korzystania z zasobów sieci
• Wi ksza pojemno  – lepsza jako  korzystania z us ug w godzinach

szczytu
• Minimalne opó nienia – lepsza jako  korzystania z us ug interaktywnych
• Mobilno  – dost p do zasobów sieci w ka dym miejscu



Uniwersalna - w technologii LTE i HSPA+
Szeroki wybór abonamentów:
• Ceny abonamentów od 29 do 99 z

W zestawie z telewizj  oraz solo:
• Internet w cenie telewizji z modemem ju  od 1 z

Darmowe noce:
• Bez dodatkowych kosztów i w ka dym abonamencie

Krótsze umowy:
• Ju  od 12 miesi cy i z atrakcyjn  ofert

Rozszerzone portfolio sprz tu:
• 2 nowe modemy

7 dni na prób bez dodatkowych kosztów i konieczno ci
decydowania w momencie zakupu

PolsatNet
oferta dostosowana
do potrzeb klienta



Wi ksze pakiety danych, darmowe noce i uniwersalny modem
LTE/HSPA+ ju  od 1 z

Oferta PolsatNet



PolsatNet z telewizj
jeszcze wi cej danych



Obs ugiwane cz stotliwo ci:
• LTE - 900/2100/1800/2600 MHz
• DC-HSPA+/HSPA+/UMTS - 900/2100MHz
• GSM/GPRS/EDGE - 850/900/1800/1900MHz

Maksymalne pr dko ci:
• LTE: DL100 Mb/s, UL 50 Mb/s
• HSPA+: DL 21.6 Mb/s, UL 5.76 Mb/s
• Wspierane systemy operacyjne:

Windows 2000, XP (SP2), Vista (SP1), Mac OS, Windows 7
• Obs uga kart pami ci microSD o pojemno ci do 32GB
• Wymiary: 92x31.5x14.4 mm
• Waga: ok. 40g

Dost pne anteny:
• Antena kominowa LTE Uni
• Antena magnetyczna LTE/HSPA+ (parapetowa)

Modem Huawei E398
szybko  LTE i mobilno  HSPA+



Ponad 500 stacji
bazowych
Prawie 1300 miejscowo ci
(17 000 dla HSPA+)
Przyk adowe miasta:
• Warszawa, Kraków, ód ,

Gda sk, Szczecin,
Bydgoszcz, Lublin, Bia ystok,
Gdynia, Cz stochowa,
Radom, Toru , Kielce,
Gliwice, Zabrze, Bytom,
Bielsko-Bia a, Rzeszów,
Rybnik, Elbl g

Zasi g LTE
www.cyfrowypolsat.pl

http://www.cyfrowypolsat.pl/


Multimedialna kampania
marketingowa:
• Start 30 sierpnia 2011
• ATL - telewizja, radio,

prasa, internet, outdoor
• BTL – silne dzia ania

lokalne w zasi gu oraz
do bazy klientów CP

Grupa docelowa:
• Obecni i nowi klienci

Cyfrowego Polsatu
• Rozszerzenie grupy docelowej

– osoby m ode, z miast powy ej 200 tys.
mieszka ców, zainteresowane
technologi , poszukuj ce nowych
rozwi za

Internet LTE…
bo szybko  ma znaczenie




