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Oswiadczenie

Informacje zawarte w niniejszej prezentacji mogg zawiera¢ stwierdzenia odnoszgce sie do
przysztych oczekiwan, rozumiane jako wszystkie stwierdzenia (z wyjatkiem dotyczgcych faktow
historycznych) w odniesieniu do naszych wynikow finansowych, strategii biznesowej oraz celow
i planow dotyczgcych przysztej dziatalnosci (fgcznie z planami odnosnie rozwoju naszych
produktéw i ustug). Stwierdzenia te nie stanowig gwarancji przysztych wynikow oraz wigzg sie
z ryzykiem i brakiem pewnosci realizacji tych oczekiwan, gdyz ze swej natury podlegajg wielu
zatozeniom, ryzykom i niepewnosci. Rzeczywiste wyniki mogg zasadniczo roznic sie od tych, ktore
wyrazono lub ktorych mozna oczekiwac na podstawie stwierdzen odnoszgcych sie do przysztych
oczekiwan. Nawet jesli nasze wyniki finansowe, strategia biznesowa oraz cele i plany dotyczace
naszej przysztej dziatalnosci sg zgodne z zawartymi w prezentacji stwierdzeniami dotyczgcymi
przysztych oczekiwan, nie musi to oznaczac, ze te stwierdzenia bedg prawdziwe dla kolejnych
okresow. Stwierdzenia te wyrazajg nasze stanowisko na dzien sporzgdzenia prezentacji.

Nie podejmujemy zadnego zobowigzania do publikowania jakichkolwiek korekt czy aktualizacji
stwierdzen zawartych w prezentacji w celu odzwierciedlenia zmian naszych oczekiwan, zmian
okolicznosci, na ktorych oparte zostaty te stwierdzenia czy tez zdarzen zaistniatych po dacie
sporzadzenia niniejszej prezentacji.
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Agenda

Najwazniejsze wydarzenia 1Q’19
Wzmocnienie strategii multiplay
Dziatalnosc¢ operacyjna
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1. Najwazniejsze wydarzenia 1Q’19
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Najwazniejsze wydarzenia 1Q’19
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Plus Internet Stacjonarny — oferta Internetu
stacjonarnego w oparciu o infrastrukture Netii

Telewizja kablowa IPTV i nowy dekoder EVOBOX IP
w ofercie Grupy Polsat

Kampania reklamowa oferty prepaid
skierowana do obywateli Ukrainy

Skuteczne refinansowanie obligacji
— emisja 7-letnia o bardzo korzystnym kuponie
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2. Wzmocnienie strategii
multiplay
- N s
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Misja Grupy Polsat &

JestesSmy liderem rynku rozrywki i telekomunikacji w Polsce.

Nasza misja

Naszg misjg jest tworzenie i dostarczanie najatrakcyjniejszych tresci telewizyjnych,
produktow telekomunikacyjnych oraz innych ustug dla domu oraz klientow
indywidualnych i biznesowych, przy uzyciu najlepszych i najnowoczesniejszych
technologii, w celu Swiadczenia wysokiej jakosci ustug zintegrowanych, odpowiadajgcych
na zmieniajgce sie potrzeby naszych klientow oraz utrzymania najwyzszego poziomu ich

satysfakcji.
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Nasze aktywa

NETIA
®
...0:..
0%%%
0%
*cec’
nowa akwizycja

>2.5m Homes Passed

samodzielna produkcja
) i dystrybucja kontentu
produkt multiplay

33 kanaty telewizyjne wiasnej produkgji

u IP I d e | \ Tff' satelitarna .
r y ( - ptatna TV
Swietne pozycjonowanie e najwieksza platforma
pod katem szans dot.

satelitarna w Polsce
video online zf;fni‘ffj*“ wrynku
>100 TV kanatow & VOD,
w tym sport na zywo

mozliwosé
cross-sellingu

plus&

operator mobilny
najwyzszej jakosci
25% udziatu
w liczbie kontraktowych kart SIM



Strategiczna idea na kolejne lata &

Internet dla kazdego
Mobilny, Mobilny domowy /ODU IDU/, Swiattowodowy

Kontent/Telewizja dla kazdego

Satelitarna, IPTV (sie¢ zamknieta), OTT (sie¢ otwarta)

Telefon dla kazdego
Plus/Plush —w abonamencie i na karte dostepne w catej Polsce
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Nasze ustugi — Dla kazdego. Wszedzie.

Telewizja

Dla kazdego. Wszedzie.

|
Polsat TV

produkcja

DTH

satelita

\
IPLA

OTT+VOD

]
I
IPTV DVBT+OTT

nowy nowy
dekoder dekoder

Nowe rynki
dystrybucji

Internet

Dla kazdego. Wszedzie.

[
LTE/LTE-A

LTE TDD

kabel Swiattowdd

Nowe rynki
dystrybucji

Telefon

Dla kazdego. Wszedzie.

abonament

prepaid

stacjonarny

Dosprzedaz ustug dodanych (VAS ) = budowanie wartosci klienta

FROLSAT ’z’
SPORT PREMIUM T DAL
SUPER HD

NETIA
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Nasz kontent — emocje dla kazdego

Ogdlnotematyczne E?um

Sport

Film

Muzyka

News

Lifestyle

Partnerskie

) 436,

POLSAT POLSAT

POLSAT

SPORT PREMIUM 1 SPORT NEWS HD)| ELEVEN
POLSAT POLSAT
SPORT EXTRA SPORT

R POLSAT ELEVEN ELEVEN

SPORT PREMIUM 2 N SPORT FIGHT HD i 3
-
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TVOKAZJE

SERR

CHAMPIONS

LEAGUE,

%" Laliga & Santander
-

urc

F£

SPIDERMAN
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EUROPA

LEAGUE"

SERIE A
EUROPEAN
QUALIFIERS

BUNDESLIGA

< FIV3

POLSKA g SUE OF Nz,
SIATKOWKA e s

'T ﬁ
.'2 L.J o g wie®®

SPIEWAJMY' ﬂv

RAZEM '*

ALL TOGETHER NOW

Sport

Wtasne / lokalne produkcje
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Strategia smartDOM: potgczenie szerokiego
portfolio ustug z kontentem, czyli emocjami 0

UstuGl = WYGODA KONTENT = EMOCJE
/COMMODITIES/ JENTERTAINMENT/
/ -

— Zaadresowane wszystkie istotne segmenty

— Zapewnienie stabilnej ustugi za staty widowni

miesieczny abonament przy

o — Codziennie swieze tresci
satysfakcjonujgcej jakosci

— Na wszystkich platformach dystrybucji

AN

smart

DOM

OFERTA ,,ATRAKCYJNA CENA DO JAKOSCI” /VALUE FOR MONEY/
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http://www.polsatnews.pl/wiadomosc/2018-08-27/premier-mateusz-morawiecki-w-programie-wydarzenia-i-opinie-polsat-news-godz-1915/

3. Dziatalnosc¢ operacyjna
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3.1 Segment nadawania i produkcji telewizyjnej
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Ogladalnos¢ naszych kanatow w 1Q’19

* Grupa Polsat i kanat gtowny
w czotowce ogladalnosci
W grupie komercyjne;

Zrédto: NAM, wszyscy 16-49, cata doba; SHR%, uwzgledniono ogladalnosé Live+2(1), analizy wtasne
Nota: (1) oglgdalno$c z dnia emisji i z 2 kolejnych dni (tzw. Time Shift Viewing)

(2) z wigczeniem kanatéw Eleven i Superstacji (od czerwca 2018), z wytaczeniem kanatéw
partnerskich: Polsat Viasat Explore, Polsat Viasat Nature, Polsat Viasat History, JimJam, Cl Polsat

(3) Pro forma, tacznie kanaty Grupy TVN oraz Discovery Networks Europe

.

Udziat w ogladalnoscit!

Kanaty gtowne Kanaty tematyczne
15,9%
11,2%  11,4% 12,2%
4% 679 7,8%
Polsat TVN  TVP2 TVP1 POLSAT() Discovery TVP

Dynamika udziatéw w ogladalnoscitV
1Q'18

27.1% 27,3% m=1Q'19
23,9% 23,4%
21,9% 22,0%

17,8% 17,4%

9,3% 10,0%

Grupa Grupa Grupa Pozostate  Pozostate
Polsat@  Discovery ¥ Tvp kab-sat DTT
pluse [ [ipla NET 1A
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Pozycja na rynku reklamy w 1Q"19

* Przychody z reklamy telewizyjnej
i sponsoringu Grupy Polsat rosty
0 0,5% r/r, pomimo spadajgcego
0 3,1% r/r rynku (efekt wysokie;
bazy)

* W efekcie nasz udziat w rynku

reklamy telewizyjnej i sponsoringu
wzrost do 28,0%

Zrédto: Starcom, dane wstepne, reklama spotowa i sponsoring; TV Polsat; analizy wiasne
Nota: (1) Przychody z reklamy i sponsoringu Grupy Telewizji Polsat wg definicji Starcom

.

Wydatki na reklame i sponsoring

-3,1%
996 _ 965

(mln PLN)

1Q'18 1Q'19

Przychody z reklamy i sponsoringu
Grupy Telewizji Polsat(®)

269 _+0,5% 271
10'18 1Q'19

N ET I A

plusE Hipla
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3.2 Segment ustug swiadczonych klientom
indywidualnym i biznesowym
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Juz co trzeci klient korzysta z ofert multiplay,
co przektada sie na niski wskaznik churn

* Konsekwentna realizacja
strategii multiplay skutkuje
stabilnym wzrostem liczby
klientow tych ustug
0 283 tys. r/r

* Liczba RGU posiadanych
przez tych klientow rosnie
do 5,57 min

* Rekordowo niski poziom
churn — gtownie dzieki naszej
strategii multiplay

S cYyFROWY

Liczba klientow ustug multiplay
+18%

é::;F 1.796 1.855

ol 1572

=

3

P 27% 31% 33%
1Q'18 4Q'18 1Q'19

Liczba klientéw multiplay
% nasycenia bazy klientéw uzytkownikami multiplay

Churn
(o)
. 7,6% 72%
1Q'18 4Q'18 1Q'19

& Wipla N E T 1A
| Fovsar
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Sprzedalismy ponad pot miliona

dodatkowych ustug

* Przyrost liczby ustug kontraktowych
0 535 tys. r/r

* 455 tys. r/r dodatkowych RGU
telefonii to efekt korzystnego wptywu
strategii multiplay oraz nowych
prostych taryf Plusa wprowadzonych
w lutym 2018 r., wspartych dobra
sprzedazg w segmencie B2B (m2m)

* RGU ptatnej telewizji rosnie
0 93 tys. r/r (efekt multiroom
i ptatnego OTT)

 Stabilna baza ustug Internetu

+4%

‘ >
1Q'18 4Q'18 1Q'19
M Internet
I Ptatna telewizja
M Telefonia komodrkowa
plus dipla N E T 1A
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Wzrost ARPU dzieki konsekwentnej
realizacji strategii multiplay 00—

* Wzrost ARPU 0 1,2% r/r

* Skuteczna dosprzedaz produktow
w ramach strategii multiplay
niezmiennie odzwierciedla
sie we wzroscie wskaznika saturacji
RGU na klienta

+1,2%

Y

84,0 82,9

81,9

(ARPU w PLN)

1Q'18 4Q'18 1Q'19

L ARPU —o—=RGU/Klient

plus Hipla NET 1A
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Wysokie, stabilne ARPU prepaid 00—

* Stabilna baza ustug prepaid przy 2,78m 2,65m 2,64m
wysokim i stabilnym poziomie
ARPU
1Q'18 4Q'18 1Q'19
I Pfatna telewizja
M Internet
B Telefonia komorkowa
0,0%
20,1 20,3 201

(ARPU w PLN)

plus.:f: ﬂlpla N ET I A
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4. Wyniki finansowe
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Wyniki Grupy w 1Q’19

przychody

2.346 ‘10 2.782 2.792
!J T T L
1Q0'18 1Q'19 1Q'19
(z wytaczeniem MSSF16) (z wtaczeniem

MSSF16)

LTM FCF

1.495 ﬂ) 1.387

n

4Q'18 1Q'19

Zrédto: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2019 .

EBITDA e
+3,6% 1038
890 TP 922
‘ w .
1Q'18 1Q'19 1Q'19
(z wyfaczeniem MSSF16) (z wiaczeniem
MSSF16)

dtug netto/EBITDA LTM

2,66x

1Q'19

(z wytaczeniem MSSF16)

pluse E3 QRipla

N E T I
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(mln PLN)

Przychody i EBITDA

Przychody ze sprzedazy

— czynniki zmian 8

EBITDA

zmiana r/r +19%
+436 min

zmiana r/r 4%
+32min

-8
2.346 -

wptyw konsolidacji :
Netii !
+312minPLN

2.782

2.792

T T T

Przychody  Segment ustug Segment Whytaczenia Przychody Przychody
1Q'18 Swiadczonych nadawania i korekty 1Q'19 1Q'19'
dlaKiientow  iprodukcji  konsolidacyjne (2 Wylaczeniem (z wiaczeniem
MSSF16) MSSF16)

indywidualnych  telewizyjnej
i biznesowych

Zrédto: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2019 .

oraz analizy wiasne
Nota: Konsolidacja Netia S.A. od 22 maja 2018 .

(mln PLN)

1.038
890 +26 +6 922
I E;.".-"'/
i w tym Netia . /
: +83 min PLN
e
T T ﬂ
EBITDA Segment ustug Segment EBITDA EBITDA
1Q'18 $wiadczonych dla nadawania 1Q'19 1Q'19
klientow i produkgji (z wytaczeniem (z wigczeniem
indywidualnych telewizyjnej MSSF16) MSSF16)

i biznesowych

&—=* Marza EBITDA

pluse Cipla NET 1A



FCF pod wptywem rozliczenia
inwestycji z koncowki 2018 roku &

min PLN 1Q'19
Srodki pieniezne netto z dziatalnoéci operacyjnej 642
Srodki pieniezne netto z dziatalnoci inwestycyjnej -367
Sptata odsetek od kredytow, pozyczek, obligacji, 107
leasingu i zaptacone prowizje

FCF po odsetkach 168
Korekty -
Skorygowany FCF po odsetkach 168

Zrédto: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoficzony 31 marca 2019r.

oraz analizy wiasne; wariant CF z wytgczeniem MSSF16

Skorygowany FCF po odsetkach

spadek wzrost Wzros;t B 7 wyzsze
zobowigzan poziomu - EBITDA . wzrost nakfady
krétkotermin zapasow — - EBITDA inwestycyjne
owych rata UMTS
wyzsze
kupon dot. kupon dot. naktady IR 2=
obligacji CP obligacji CP inwestycyjne kontent
sportowy

kupon dot.
obligacji CP

1Q'18 2Q'18 3Q'18 4Q'18 1Q'19

Y

LTM 1.387 min PLN

plus&

Jipla N E T 1A
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W 1Q’19 sptaciliémy tgcznie 584 min PLN kredytu £

1.178,7

(mln PLN)

Srodki
pieniezneiich
ekwiwalenty
na poczatku
okresu

Zrédto: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoficzony 31 marca 2019r.
oraz analizy wiasne; wariant CF z wytgczeniem MSSF16
Nota: (1) Wydatki na nabycie rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niematerialnych

FCF 3M’19: 168 mIn PLN

+641,9

-367,2

|

CAPEX!
/przychody
12,9%

-107,1

584,4

Srodki
pieniezne netto
z dziatalnosci
operacyjnej

Srodki
pieniezne netto
z dziatalnosci
inwestycyjnej

Sptata odsetek

od kredytéw, pozyczek,
obligacji i zaptacone

prowizje

plus&

Sptata otrzymanych
kredytow i pozyczek

POLEF AT

Inne

ipla

N E T

757,0

Srodki

pieniezneiich
ekwiwalenty

na koniec
okresu

I A
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Zadtuzenie Grupy

Wartos¢ bilansowa  Wartosé bilansowa
na dzien 31.03.2019 nadzien 31.03.2019
bez uwzglednienia
MSSF16, zgodnie
z wymogami

Struktura zadtuzenia®

rodzaj instrumentu waluta

Obligacje
10%

min PLN -
z uwzglednieniem

. MSSF16
Potaczonej Umowy
Kredytowej 1'?);":/

Potgczony Kredyt Terminowy 9.350 9.350 Kredyty

Kredyt Rewolwingowy 270 270 bagg;""e
Obligacje serii A 1.007 1.007

Leasing iinne 42 1.500
Zadtuzenie brutto 10.669 12.127
Srodki pieniezne iich ekwiwalenty?! (757) (757) Zapadalnoéé diugu“
Zadtuzenie netto 9.912 11.370 6.627
EBITDA LTM 3.7302 3.846

Catkowite zadtuzenie netto /

2,66x 2,96x —

EBITDALTM 5

, [a

Sredni wazony koszt odsetek? 3,3% < 2.018

= .

1Pozycja zawiera wartos¢ srodkdw pienieznych i ich ekwiwalentow, w tym srodkdw pienieznych o — 1.018

ograniczonej mozliwosci dysponowania oraz lokat krétkoterminowych. 763 -

2 Zgodnie z wymogami Potgczonej Umowy Kredytowej, kalkulacja wytgcza efekty wprowadzenia

standardu MSSF 16, ktory obowiazuje od 1 stycznia 2019 r. Wykluczenie dotyczy zaréwno kalkulacji 2019 2020 2021 2022

EBITDA LTM, jak rowniez kalkulacji wartosci dtugu.

3 Prospektywny $redni wazony koszt odsetkowy Potgczonego Kredytu Terminowego (wraz z
Kredytem Rewolwingowym) oraz Obligacji Serii A, wg stanu na dzien 31 marca 2019 roku przy
WIBOR 1M na poziomie 1,64% i WIBOR 6M 1,79%, nie uwzgledniajgc instrumentow

zabezpieczajgcych.

4 Warto$¢ nominalna zadtuzenia na dzier 31 marca 2019 r. (z wytaczeniem Kredytu

Rewolwingowego i leasingu).

Zrédto: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoficzony 31 marca 2019r.

oraz analizy wiasne

1 Potagczony SFA  m Obligacje serii A

N ET I A

ipla

plus&
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Refinansowanie zapewnito korzystniejsze

warunki i dtuzszy okres zapadalnosci obligacji

Zapadalno$¢ dtugu
na 31 marca 2019?

Zapadalnos¢ dtugu
po emisji obligacji serii B*

6.627

6.627

Oprocentowanie

(mln PLN)

obligacji serii A

WIBOR+250 bps

NN
AN
S
<

(mIn PLN)

1.018 1.018

i . .

i Oprocentowanie obligacji 3

serii B

WIBOR+175 bps

P - .
N \

.

2019 2020 2021 2022 2023

2019 2020 2021 2022

M Potagczony SFA  m Obligacje serii A

52,5 mln PLN oszczednosci odsetkowych w okresie 7-letnim

Hipla

Zrédto: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoficzony 31 marca 2019r. p I U S d,

oraz analizy wiasne
Nota: (1) Warto$¢ nominalna zadtuzenia na dzieri 31 marca 2019 r. (z wytaczeniem Kredytu

Rewolwingowego i leasingu).

2024 2025 2026

m Potagczony SFA  m Obligacje serii B

N ET I A
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5. Podsumowanie i Q&A
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Podsumowanie

Swietne wyniki operacyjne: ~300 tys. nowych klientéw
multiplay / rekordowo niski churn (7,2%) / >500 tys. nowych
ustug / wzrost ARPU (do 82,9 z1)

Solidne wyniki finansowe znalazty rowniez odzwierciedlenie

g ,-_;_7. w korzystnym refinansowaniu obligacji Cyfrowego Polsatu

Konsekwentne wzmacnianie strategii multiplay:
Telewizja/Internet/Telefon. Dla kazdego. Wszedzie.

pluse Lo Qipla N E T 14
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6. Dodatkowe informacje:
wyniki finansowe z wytgczeniem MSSF16

]
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Wyniki segmentu ustug swiadczonych klientom

indywidualnym i biznesowym
Z wytgczeniem MSSF16

fianany
H4Hl CYFROWY

min PLN 1Q°'19  zmianar/r < \Wzrost gtéwnych pozycji rachunku
wynikéw spowodowany gtownie
Przychody ze sprzedazy 2.389 17% konsolidacjg wynikoéw Grupy Netia,
nad ktorg Grupa Cyfrowy Polsat zaczeta
Koszty operacyjne(! 1.626 259 sprawowac kontrole z dniem

22 maja 2018 r.

EBITDA 781 3%
Marza EBITDA 32,7% -4, 1pkt%

.
Zrédto: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2019r. - | |p |a N E T I A
oraz analizy wtasne 4

Nota: (1) koszty nie uwzgledniajg amortyzacji, utraty warto$cii likwidacji



Wyniki segmentu nadawania i produkcji telewizyjnej

Z wytgczeniem MSSF16

mIin PLN

Przychody ze sprzedazy

Koszty operacyjne(®

EBITDA

Marza EBITDA

Zrédto: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoficzony 31 marca 2019r.

oraz analizy wtasne

Nota: (1) koszty nie uwzgledniajg amortyzacji, utraty warto$cii likwidacji

1Q'19

455

312

141

31,0%

zmiana r/r

30%

45%

4%

-7,6pkt%

RN cyFrOwY

* Wyniki segmentu pod wptywem
wtgczenia do portfolio oferty
hurtowej nowych kanatéw
telewizyjnych, w tym
w szczegdlnosci pakietéw Eleven
Sports Network oraz Polsat Sport
Premium
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Struktura przychodow ze sprzedazy

Z wytgczeniem MSSF16

I
mIn PLN i _ o _
*  Wzrost przychoddw detalicznych od klientéw indywidualnych
Przychody detaliczne od _ i biznesowych gtéwnie na skutek konsolidowania wynikéw
klientéw indywidualnych Grupy Netia od 22 maja 2018 r. Po wykluczeniu tego czynnika

1.352 przychody detaliczne zmniejszyty sie o ok. 1% r/r, gdyz spadek
przychodow z ustug gtosowych zostat skompensowany
wyzszymi przychodami z ustug ptatnej telewizji oraz wyzszymi
przychodami z tytutu transmisji danych.

Przychody hurtowe - *  Wozrost przychodéw hurtowych przede wszystkim w wyniku
636 konsolidacji wynikéw Grupy Netia. Wytaczajac ten czynnik,
przychody hurtowe wzrosty o ok. 15%, a na wzrost tej pozycji
miato przede wszystkim wptyw wtgczenie do portfolio oferty
hurtowej nowych kanatéw telewizyjnych, w tym w
Przychody ze sprzedazy - szczegdlnosci pakietdw Eleven Sports Network oraz Polsat
sprzetu 318 Sport Premium, co skutkowato wzrostem przychodéw od
operatorow kablowych i satelitarnych. Ponadto odnotowalismy
wyzsze przychody z tytutu sprzedazy sublicencji programowych
oraz wyzsze przychody z tytutu odsprzedazy pojemnosci naszej
sieci mobilnej dla klientéw MVNO

i biznesowych

Pozostate przychody ze |56
sprzedazy 40 *  Wyzsze przychody ze sprzedazy sprzetu gtéwnie na skutek
wiekszego udziatu drozszych modeli wsréd sprzedanych
urzadzen koncowych, co znalazto swoje odzwierciedlenie
m1Q'19 10'18 réwniez w wyzszym koszcie wtasnym sprzedanego sprzetu, przy
jednoczesnie nizszym rok do roku wolumenie sprzedanych
urzadzen.

-I L
Zrédto: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2019r. l) I U S q:; L'_J Ip Ia N E T l A
| Fovsar

oraz analizy wfasne



Struktura kosztow operacyjnych

Z wytgczeniem MSSF16

i

min PLN

|

Koszty techniczne i rozliczen
miedzyoperatorskich 504

Amortyzacja, utrata wartosci i
likwidacja 454

Koszty kontentu

269

Koszt wiasny sprzedanego sprzetu

272

Koszty dystrybucji, marketingu, obstugi
i utrzymania klienta 205

Wynagrodzenia i Swiadczenia na rzecz
pracownikéw 144

Koszty windykacji, odpisow l 35
aktualizujgcych wartosé 12
naleznosci i koszt spisanych naleznosci

Inne koszty - gé

m1Q'19 1Q'18

Zrédto: Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoficzony 31 marca 2019r.
oraz analizy wfasne

Wzrost kosztdw technicznych gtéwnie z uwagi na skonsolidowanie
wynikéow Grupy Netia. Po wykluczeniu tego czynnika koszty techniczne
i rozliczenh miedzyoperatorskich wzrosty o ok. 5%. Wzrost ten wynikat
gtéwnie z zawigzania wyzszych rezerw dotyczacych kosztow energii
elektrycznej oraz wyzszych kosztédw zakariczania potaczen i tranzytu
ruchu.

Wzrost kosztéw kontentu spowodowany gtéwnie ujeciem wyzszych
kosztéw produkcji wtasnej i zewnetrznej oraz amortyzacji praw
sportowych, m.in. w wyniku ujecia kosztéw nowo nabytych kanatéw
telewizyjnych, w tym konsolidacji kanatow Eleven Sports Network,
oraz uruchomienia kanatéw Polsat Sport Premium transmitujgcych
m.in. pitkarskie rozgrywki Ligi Mistrzow UEFA i Ligi Europy UEFA.
Dodatkowym czynnikiem wzrostu kosztéw kontentu byto
konsolidowanie wynikow Grupy Netia.

Wzrost kosztow dystrybucji, marketingu, obstugi i utrzymania klienta
zwigzany gtéwnie z intensyfikacjg dziatan marketingowych dotyczacych
nowowprowadzanych ustug, jak réwniez z konsolidacjg wynikdw Grupy
Netia oraz ujeciem kosztow kampanii marketingowych kanatéw Eleven
Sports Network.

Wzrost kosztow wynagrodzen i $wiadczen na rzecz pracownikéw
gtéwnie w zwigzku z konsolidowaniem wynikdéw Grupy Netia, spotki
Coltex oraz Eleven Sports Network, jak rowniez w efekcie
przeprowadzenia konwersji formy zatrudnienia czesci pracownikéw
tymczasowych na etaty state. Dodatkowo wyzsze byty koszty szkolen
naszych pracownikéw.

pluse Lo [ipla N E T 1A
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Definicje

Pojedyncza, aktywna ustuga ptatnej telewizji, dostepu do Internetu lub telefonii komdrkowej, Swiadczona w modelu
kontraktowym lub przedptaconym.

Osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, posiadajgca co najmniej
jedng, aktywng ustuge swiadczong w modelu kontraktowym.

Sredni miesieczny przychéd od Klienta wygenerowany w danym okresie rozliczeniowym
(uwzglednia przychody z interconnect).

Sredni miesieczny przychéd od RGU pre-paid wygenerowany w danym okresie rozliczeniowym
(uwzglednia przychody z interconnect).

Rozwigzanie umowy z Klientem w drodze wypowiedzenia, windykacji lub innych dziatan, skutkujace tym,
7ze po skutecznym rozwigzaniu umowy, Klient nie posiada zadnej aktywnej ustugi Swiadczonej w modelu
kontraktowym.

Wskaznik  churn  prezentuje  stosunek liczby  klientéw, ktdrym  dezaktywowano ostatnia  ustuge
(w drodze wypowiedzenia, jak i dezaktywacji w wyniku dziatan windykacyjnych lub z innych przyczyn) w okresie
ostatnich 12 miesiecy do $redniorocznej liczby klientéw w tym 12 miesiecznym okresie.

Liczba raportowanych RGU ustug przedptaconych w ramach telefonii komdrkowej oraz Internetu oznacza liczbe kart
SIM, ktére w ciggu ostatnich 90 dni wykonaty albo otrzymaty potgczenie, wystaty albo otrzymaty SMS/MMS albo
skorzystaty z ustug transmisji danych. W przypadku bezptatnego dostepu do Internetu swiadczonego przez Aero 2
do RGU ustug przedptaconych w ramach dostepu do Internetu wliczone zostaty wytacznie karty SIM, ktdére w ciggu
ostatnich 90 dni skorzystaty z ustug transmisji danych w ramach ptatnych pakietéw.
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Kontakt

Olga Zomer
Rzecznik Prasowy
Telefon: +48 (22) 356 6035

Email: ozomer@cyfrowypolsat.pl

Grzegorz Para

Dyrektor Relacji Inwestorskich
Telefon: +48 (22) 426 8562
Email: gpara@cyfrowypolsat.pl

Lub odwiedz naszg strone internetows:

www.grupapolsat.pl
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