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Wprowadzenie




W zwigzku z rozpoczetg z dniem 7 maja 2014 r. konsolidacjg wynikow
nowo nabytej Grupy Metelem Holding Company Limited, posrednio
kontrolujgcej Polkomtel Sp. z 0.0., wraz z publikacjg wynikow za 1H'14 r.
(planowang na dzieni 28 sierpnia) Spotka postanowita dostosowad sposob
prezentacji niektorych danych operacyjnych oraz finansowych do nowej
struktury oraz specyfiki dziatalnosci naszej grupy

Gtowne zmiany obejmuja:
Uktad i zakres prezentowanych wskaznikéw operacyjnych (,,KPI”)
Sposob prezentacji przychoddéw i kosztow operacyjnych

Mozliwa prezentacja poprzez dwa segmenty biznesowe, pierwszy
przedstawiajgcy specyfike swiadczenia ustug na rzecz klientow
indywiduainych i biznesowych oraz drugi przedstawiajgcy charakterystyke
dziatalnosci w obszarze nadawania i produkcji telewizyjnej



Wskazniki KPI




Raportowanie oparte o klienta oraz ilos¢ aktywnych ustug generujgcych
przychody (,,RGU”)

Klient rozumiany jako osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy

RGU zastepujg dotychczasowo raportowane umowy/abonentéw/karty SIM i obejmg gtdwne ustugi
i produkty grupy — telefonia komdrkowa, ptatna telewizja, Internet

Prezentacja tylko tych RGU, ktére w okresie sprawozdawczym byty aktywne i generowaty przychody

Ustugi kontraktowe
Prezentacja liczby RGU

Prezentacja liczby klientéw
ARPU liczone na klienta (uwzglednia przychody z interconnect)
Churn dla klienta

Wskaznik nasycenia RGU na klienta
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Prezentacja liczby RGU
Rozwazane przejscie na europejski standard raportowania telekomunikacyjnych ustug pre-paid

ARPU na total RGU prepaid (uwzglednia przychody z interconnect)



Definicje

termin definicja
RGU Pojedyncza, aktywna ustuga ptatnej telewizji, dostepu do Internetu lub telefonii komdrkowej,
(Revenue Swiadczona w modelu kontraktowym lub przedptaconym.

Generating Unit)

Klient Osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgcg osobowosci prawnej,
posiadajgca co najmniej jedng, aktywng ustuge swiadczong w modelu kontraktowym.

Sredni miesieczny przychdd od Klienta wygenerowany w danym okresie rozliczeniowym

ARPU kontrakt . .
(uwzglednia przychody z interconnect).

Sredni miesieczny przychéd od RGU pre-paid wygenerowany w danym okresie rozliczeniowym

ARPU pre-paid (uwzglednia przychody z interconnect).

Churn Rozwigzanie umowy z Klientem w drodze wypowiedzenia, windykacji lub innych dziatan, skutkujgce
tym, ze po skutecznym rozwigzaniu umowy, Klient nie posiada zadnej aktywnej ustugi swiadczonej
w modelu kontraktowym.

Wskaznik churn prezentuje stosunek liczby klientéow, ktérym dezaktywowano ostatnig ustuge
(w drodze wypowiedzenia, jak i dezaktywacji w wyniku dziatan windykacyjnych lub z innych
przyczyn) w okresie ostatnich 12 miesiecy do sredniorocznej liczby klientéw w tym 12 miesiecznym
okresie.




Definicje, cd.

termin

definicja

Definicja uzyciowa
(90-dni dla RGU
pre-paid)

Liczba raportowanych RGU ustug przedptaconych w ramach telefonii komérkowej oraz Internetu
oznacza liczbe kart SIM, ktére w ciggu ostatnich 90 dni wykonaty albo otrzymaty potgczenie, wystaty
albo otrzymaty SMS/MMS albo skorzystaty z ustug transmisji danych.

W praktyce oznacza to, iz dana karta w okresie minionych 90 dni musiata by¢ wtozona do telefonu
badz innego urzadzenia, ktére byto uaktywnione i byto w stanie wykona¢ badz odebrac potaczenie,
wiadomos¢, sesje transmisji danych. Definicja uzyciowa 90-dniowa eliminuje tym samym karty
nieaktywne.

Wedtug powyzszej definicji UKE corocznie zbiera dane operatoréw mobilnych dziatajgcych w Polsce,
celem przygotowania przez Komisje Europejskg poréwnania realnej penetracji mobilnymi ustugami
telekomunikacyjnymi w krajach Unii Europejskiej (tzw. raport Agendy Cyfrowej).




Uktad KPI nowej Grupy

Spotka Dodatkowe informacje
UStUGI KONTRAKTOWE
taczna liczba RGU, w tym: CP, PLK
. ) CP: DTH , TV Mobilna (DVB-T),
Platna telewizja, w tym: cp ptatne dodatkowe pakiety IPLA
Multiroom CpP
. . CP: MVNO
Telefonia komdérkowa CP, PLK PLK: Telefonia komdrkowa
CP: Internet mobilny
Internet CP, PLK PLK: Internet mobilny kontraktowy
Liczba klientéw CP, PLK CP: Kll.enu'|'ndyW|'duaIn|'oraz podml'oty gospodarcze
PLK: Klienci indywidualni oraz podmioty gospodarcze
ARPU na klienta
Churn na klienta
Wskaznik nasycenia RGU na jednego klienta
UStUGI PRZEDPLACONE
taczna liczba RGU, w tym: CP, PLK
CP CP: DTH, TV Mobilna (DVB-T) oraz ustugi IPLA

Ptatna telewizja

PLK: wg definicji uzyciowej 90-dni — zgodnie ze standardem

Telefonia komdrkowa CP, PLK . L
Komisji Europejskiej

T PLK PLK: wg definicji uzyaovs./e_J. 90-dni - zqunle ze standardem
Komisji Europejskiej

ARPU na total RGU prepaid

TELEWIZIA
Udziat w ogladalnosci TV Polsat
Udziat w rynku reklamy TV Polsat
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3 Zmiany w raportowaniu

finansowym




Zmiany w uktfadzie przychoddéw i kosztéw operacyjnych majg na celu
pogrupowanie dotychczas prezentowanych kategorii w ramach nowego
rachunku wynikow i nie majg one zadnego wptywu na uprzednio
prezentowane przez Grupe Cyfrowy Polsat sumy przychoddow i kosztow,

wysokosci EBITDA, ani zysku netto

Przychody i koszty operacyjne nowej grupy obejmowac beda:

Przychody detaliczne od klientéw
indywidualnych i biznesowych

Przychody hurtowe
Przychody ze sprzedazy sprzetu
Pozostate przychody ze sprzedazy

Koszty kontentu

Amortyzacje, utrate wartosci i likwidacje

Koszty techniczne i rozliczen miedzyoperatorskich
Koszt wiasny sprzedanego sprzetu

Koszty windykacji, odpisow aktualizujgcych
wartos¢ naleznosci i koszt spisanych naleznosci
Koszty dystrybucji, marketingu, obstugi

VP ritr2vrmania s
Ut Zyliiailia Niiclita

Wynagrodzenia i Swiadczenia na rzecz
pracownikow

Inne koszty



Przychody operacyjne Grupy Polsat

Nowy uktad
I

Przychody

detaliczne Przychody Pozostate
Przychody

od klientéw ze sprzedazy przychody
: ) hurtowe :
indywidualnych sprzetu ze sprzedazy

i biznesowych

Przychody od klientéw indywidualnych X X
- Przychody z reklamy i sponsoringu X
&; —  Przychody od operatoréw kablowych i satelitarnych X
g Przychody ze sprzedazy sprzetu X

Pozostate przychody ze sprzedazy X X
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Koszty operacyjne Grupy Polsat

Nowy uktad
\

Koszty Koszty windykacji,

Koszt
dystrybucji, Amortyzacja, : i Wynagrodzenia odpisow
techniczne Koszt wtasny

Koszty marketingu, utrata : ., isSwiadczenia aktualizujacych
i rozliczen sprzedanego Inne koszty

kontentu obstugi wartosci : na rzecz wartosc naleznosci
miedzyopera sprzetu

i utrzymania i likwidacje : pracownikow i koszt spisanych
. torskich NI
klienta naleznosci

Koszty licencji programowych X

Koszty dystrybucji, marketingu, obstugi
i utrzymania klienta

Koszty produkcji telewizyjnej wtasnej
i zewnetrznej oraz amortyzacja praw X
sportowych

Amortyzacja i utrata wartosci X

Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz
pracownikéw

—  Koszty przesytu sygnatu X

Stary uktad

Amortyzacja licencji filmowych X

Koszt wtasny sprzedanego sprzetu X

Koszty zrealizowanego ruchu i optat
miedzyoperatorskich

Koszty windykacji, utworzenie odpisow
aktualizujgcych wartos¢ naleznosci i koszt X
spisanych naleznosci

Inne koszty X X

12



Stary uktad

Przychody operacyjne Grupy Polkomtel

Nowy uktad
I

Przychody
detaliczne

od klientéw
indywidualnych
i biznesowych

Przychody
ze sprzedazy
sprzetu

Przychody
hurtowe

Pozostate
przychody
ze sprzedazy

Przychody detaliczne X
— Przychody z ARPU abonentdw kontraktowych X
— Przychody z ARPU uzytkownikéw prepaid X
— Pozostate przychody detaliczne X X X
Przychody hurtowe X
X

— Przychody interconnect
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Stary uktad

Koszty operacyjne Grupy Polkomtel

Nowy uktad
)

Wartos¢ sprzedanych towaréw

Amortyzacja, utrata wartosci
oraz likwidacja aktywow trwatych

Materiaty i energia
Ustugi operatorskie
Ustugi obce

Swiadczenia pracownicze

Podatki i optaty

Koszty marketingu i koszty
ogoblne

Pozostate koszty operacyjne

Koszty

kontentu

Koszty
dystrybucji,
marketingu,

obstugi
i utrzymania

klienta

Koszty windykacji,
odpisow
aktualizujacych

Koszty

: Wynagrodzenia
techniczne

Amortyzacja,

Koszt wtasny
utrata

i Swiadczenia

- i rozliczen sprzedanego o ., . Innekoszty
wartosci : narzecz wartosc naleznosci
D miedzyopera o sprzetu : :
i likwidacje . pracownikow i koszt spisanych
torskich o
naleznosci
X
X
X X
X
X X
X
X X
X
X X
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Q&A




Aneks




Zmiana uktadu przychoddéw operacyjnych dotyczy gtdwnie:

Zaprezentowania przychodow z reklamy i sponsoringu oraz przychodéw od operatorow
kablowych i satelitarnych tgcznie w ramach przychodéw hurtowych

Ujecia w przychodach hurtowych przychoddéw ze sprzedazy ustug emisji i transmisji
sygnatu, jak réwniez przychodow ze sprzedazy licencji, sublicencji i praw majgtkowych
(prezentowanych dotychczas w ramach pozycji ,,Pozostate przychody ze sprzedazy”)

Zmiana uktadu kosztow operacyjnych dotyczy gtownie:

Kosztow kontentu - obejmujgcych koszty licencji programowych, koszty produkgciji
telewizyjnej wtasnej i zewnetrznej oraz amortyzacje praw sportowych oraz koszty
amortyzacji licencji filmowych

Kosztow technicznych i rozliczen miedzyoperatorskich - obejmujgcych koszty przesytu
sygnatu, koszty zrealizowanego ruchu i optat miedzyoperatorskich, a takze koszty
dzierzawy infrastruktury oraz koszty utrzymania IT, prezentowanych dotychczas w ramach
pozycji ,,Inne koszty”



Zmiana uktadu przychoddéw operacyjnych dotyczy gtdwnie:
Wyodrebnienia przychodow ze sprzedazy sprzetu

Przesuniecia przychodéw z kar umownych (dotychczas , Pozostate przychody
operacyjne”) do przychodow operacyjnych

Podstawowy podziat na dziatalnos¢ detaliczng i hurtowa pozostaje zachowany

Zmiana uktadu kosztow operacyjnych dotyczy gtownie:

Dopasowania uktadu kosztow operacyjnych do sposobu prezentacji Grupy Kapitatowe;
Cyfrowego Polsatu

Agregacji kosztdw utrzymania infrastruktury i obstugi ruchu telekomunikacyjnego
do kategorii kosztdw technicznych i rozliczerr miedzyoperatorskich

Agregacji kosztow dotyczacych dystrybucji, marketingu, obstugi i utrzymania klienta



Barttomiej Drywa

Dyrektor Relacji Inwestorskich
Telefon: +48 (22) 356 6004
Faks: +48 (22) 356 6003

Email: bdrywa@cyfrowypolsat.pl
ir@cyfrowypolsat.pl = s

Lub odwiedz naszg strone internetowq: www.cyfrowypolsat.pl/inwestor




