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JA+ nowe mozliwosci!

Ja+ nowe moizliwosci to nowe strategiczne podejscie Plusa do relacji z klientami. Nowe
mozliwosci sg wielowymiarowe i oznaczaja, ze Plus bedzie je realizowat w wielu obszarach:
ofertowym, technologicznym, a takze komunikacyjnym.

Juz teraz startuje wiec catkowicie nowa platforma komunikacyjna, ktéra bedzie wspierata
oferty Plusa w kazdym istotnym segmencie rynku. Nowe pozycjonowanie, nowe kolory,
nowe twarze, nowe mozliwosci. A do tego atrakcyjne oferty, stawiajgce w centrum
zainteresowan potrzeby klientéw.

Plus dzisiaj

Plus jest dzisiaj cze$cig Grupy Polsat - najwiekszego dostawcy zintegrowanych ustug multimedialnych
i lidera na rynku medidw i telekomunikacji w Polsce. Celem Grupy jest tworzenie i dostarczanie
najatrakcyjniejszych tresci telewizyjnych, produktéw telekomunikacyjnych oraz innych ustug dla
domu, klientéw indywidualnych i biznesowych przy uzyciu najlepszych i najnowoczesniejszych
technologii.

Pierwszym etapem realizacji tej strategii byto wprowadzenie programu SmartDom, ktdry jest dzisiaj
ogromnym sukcesem — ponad 700 tysiecy uzytkownikdw i ponad 2,17 min ustug.

Drugim etapem byto wprowadzenie na rynek nowej marki telekomunikacyjnej dla mtodych - Plusha.
Teraz przyszedt czas na realizacje kolejnego etapu i nowg strategie dla gtéwnej marki
telekomunikacyjnej — Plus - w relacjach z klientami i otoczeniem rynkowym. Plus zmienia sie
odpowiadajgc na potrzeby klientow i obecne trendy rynkowe.

Ja+ nowe mozliwosci

Nowe mozliwosci sg wielowymiarowe i oznaczajg, ze Plus bedzie realizowat je w réznych obszarach:

- komunikacyjnym — nowa platforma komunikacyjna wprowadza i wspiera nowe oferty i
pozycjonowanie marki Plus,

- ofertowym — nowe oferty sg zbudowane pod katem nowych potrzeb klienta wynikajgcych z
przenikania sie réznych ustug — rozmowy, smsy, mmsy, internet, wideo to tak naprawde czesci
sktadowe jednej ustugi, jakiej potrzebuje niemal kazdy klient,

-technologicznym — Plus jest liderem technologicznym, testuje i komercjalizuje nowe rozwigzania -
najwiekszy zasieg LTE, HD Voice, udanie przeprowadzone testy eMBMS i VoLTE, a dla klienta
dostarcza nowe rozwigzania i technologie w prosty i intuicyjny w uzyciu sposdb.

Nowy Plus. Nowe pozycjonowanie

Nowa komunikacja kierowana jest przede wszystkim do osdb, ktére chcg zaspokajaé ciekawos¢ i gtod
wiedzy, szukajgcych kompleksowych rozwigzan, tgczgcych telekomunikacje z rozrywka.

Plus to operator, ktéry daje niegraniczone mozliwosci w Swiecie telekomunikacji i szeroko rozumianej
rozrywki . To operator ,,z ktérym nigdy sie nie nudze”, ,ciggle mnie zaskakuje”, ktéry ,,zaspokaja moja
ciekawos¢” oraz ,niweluje wszelkie moje obawy i przetamuje bariery”. Wreszcie — operator, ktdry
,daje tak wiele za tak niewiele”, czyli ,,operator dla mnie”.
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Nowa platforma komunikacyjna - Ja+ nowe mozliwosci

Nowa platforma jest zobrazowaniem gtéwnej mysli strategicznej stojgcej za ,nowym Plusem” i za
mozliwosciami, ktére oferuje. W centrum komunikacji jest zawsze indywidualny konsument, jego
potrzeby pasje, a Plus jako operator dodaje Nowe Mozliwosci — atrakcyjne oferty, przyjazne proste,
intuicyjne i niwelujgce wszelkie bariery technologie oraz dopasowang do tego komunikacje.

Ja+ nowe mozliwosci to obietnica marki, ktéra:

+ stawia cztowieka w centrum,

+ koncentruje sie na prawdziwych ludziach, z ich potrzebami, emocjami, pasjami,

+ rozumie potrzebe indywidualizacji Swiata swoich klientéw - daje im to, czego oczekujg —faczy Swiat
telekomunikacji z szeroko rozumiang rozrywka.

JA+ oznacza rowniez mozliwos¢ dodawania, taczenia wielu elementéw. Zapowiada dodatkowe
korzysci, wartosci, okazje i umiejetnosci.

LJA+ to mdj swiat powiekszony o nowe mozliwosci. — mowi Katarzyna Wyszomirska-Wierczewska,
Dyrektor Departamentu Komunikacji Marketingowej w Plusie i Cyfrowy Polsacie — ,Nowa platforma
komunikacyjna wyraznie pokazuje osobowos¢ marki: nowoczesng, bez ograniczen, radosng, witalng i
na czasie. Mtodzi ludzie z naszych spotow to indywidualisci, znajgcy swojq wartosé, posiadajgcy pasje
i pragnienia, a z Plusem ich swiat nabiera jeszcze wiecej mozliwosci — wprost na wyciagniecie reki”.

Nowa platforma to nie tylko bohaterowie i ich pasje czy historie ale takze zabawa kolorami — zostata
wprowadzona catfa paleta barw, aby uwidocznic, ze tak jak potrzeby kazdego klienta sg inne, tak Plus
ma caty wachlarz ofert dopasowanych do tych potrzeb. Swieza, innowacyjna, dynamiczna marka nie
ogranicza sie tylko do jednego koloru. Zmienia sie rowniez identyfikacja wizualna samej marki - Plus
odchodzi od kolorowego logotypu na rzecz monochromatycznego logo wystepujgcego na rdéznych
ttach.

Oferta bez korica

Wraz z nowag komunikacja marketingowg startujg nowe odstony ofert — abonamentowe;j,
internetowej, oraz prepaidowej, zarédwno gtosowej, jak i Plus internet na karte, pod wspdlnym
szyldem — JA+.

,Oferty Plusa dajg nieograniczone mozliwosci, dlatego ich wspélnym mianownikiem jest hasto , bez
korica”. — mowi Justyna Kulka, Dyrektor Departamentu Zarzadzania Ofertg w Plusie i Cyfrowym
Polsacie. — ,,Nasze oferty pozwalajq klientom rozmawiac bez limitow, SMS-owac, dajg peten komfort
wykorzystywania Internetu LTE zardwno w domu, jak i poza nim. To nie tylko komfortowa mozliwos¢
pozostawania w statym kontakcie z bliskimi, ale takze wygodne narzedzie pracy.”

JA+ Abonament

JA+ Abonament daje kazdemu klientowi nieograniczone mozliwosci, to:
e Nielimitowane rozmowy do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych.
e Nielimitowane SMS-y, MMS-y do wszystkich sieci komarkowych.
e Duze, do 6 GB pakiety danych szybkiego Internetu LTE.
e Nowoczesne rozwigzania: telewizja w telefonie (dostep do pakietéw IPLA Elastic w
abonamencie).
e Zaskakujgce mozliwosci: minidron z dowolnym modelem telefonu.
e Atrakcyjne pakiety internetowe w roamingu w Europie i na catym Swiecie.
e Nowoczesne rozwigzania: telewizja w telefonie dostep do pakietéw IPLA Elastic w abonamencie.
O IPLA Elastic — trzy pakiety:
= |PLA Filmy i seriale — 800 filméw i seriale na zadanie
= |PLA Wiedza i rozrywka — wiadomosci, programy przyrodnicze i naukowe
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= |PLA Dzieci — fantastyczne bajki dla Twojego dziecka

0 Transfer danych za 0 zt przez 2 miesigce, pdzniej 10 zt za kazdy pakiet.

0 W abonamencie 79,99/109,99 za 10 zt wszystkie trzy pakiety.

Rozmowy do

wszystkich sieci Bez limitu
komodrkowych
Rozmowy z Bez limitu
numerami (0zt 1 m-c, Bez limitu
stacjonarnymi potem 10 zt/m-c)
300 SMS-6w
. 4,99 zt/m-c -
- - B
SMS-y i MMS-y (ustuga jako ez limitu
opcja)
Internet 1GB 2 GB 5GB 6 GB
Pakiet roamingowy
w UE na rozmowy, --- 120
SMS-y i MMS-y
. Pakiet Atlantycki
Pakiet danych 100 MB za 15 zt/m-c 150 MB
w UE .
(ustuga opcjonalna)
JA+ LTE
JA+ LTE to superszybki Internet, idealny zaréwno dla domu, jak i poza nim:
e Pakiety danych do 100 GB.
e Najszybsze LTE w Polsce - transmisja do 150 Mb/s.
o Najwiekszy zasieg LTE w Polsce — dostepny dla ponad 90% Polakdéw.
e Taryfy z ustugg LTE bez korica za 10zt dostepne w abonamencie od 45 zt z 50 GB.
e Nowoczesne sprzety w technologii LTE.
Taryfa JA+ LTE 15 JA+LTE25 | JA+LTES0 | JA+LTE75 | JA+LTE 100
GB GB GB GB GB
Pakiety 15 GB 25 GB 50 GB 75 GB 100 GB
Abonament 39,99 zt 59,99 zt 79,99 zt 99,99 zt 109,99 zt
ze sprzetem
Abonament
ze sprzetem 35 zt 55 zt 75 zt 85zt
w smartDOM
Abonament
Tylko SIM 29,99 zt 49,99 zt 69,99 zt 89,99 zt 99,99 zt
Abonament
Tylko SIM --- 25 zt 45 zt 65 zt 75 zt
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w smartDOM

LTE

BezKohca | = 10 zt miesiecznie

Pakiet Nocny
200 GB -—-- 2,90 zt miesiecznie
01.00 - 08.00

JA+ Na Karte

JA+ Na Karte to oferta, ktéra ciggle zaskakuje klienta i w ktérej zawsze znajdzie on cos dla siebie:

e Pakiety z nielimitowanymi rozmowami i SMS-ami do wszystkich, a nie tylko w sieci.

e Z pakietow mozna korzystaé zawsze, nawet gdy jest O zt na koncie. Konto musi by¢ po prostu
aktywne.

e Szeroki wybér pakietow internetowych.

e Oferta jest dynamiczna i w zaleznosci od aktualnych potrzeb mozna dowolnie zmieniaé i
zamienia¢ wszystkie pakiety.

e Dla chcacych rozmawiac tylko z najblizszymi w sieci specjalna promocje, w ktdrej po kazdym
dotadowaniu, przez okres waznosci konta, rozmowy w sieci Plus sg darmowe!

Rozmowy Be.z llmltu Do wszystkich sieci bez limitu
w sieci Plus
SMS-y Bez limitu
Internet 1GB
lle to kosztuje? 2202 252t/30dni | 302t/30dni | 35zt/30dni
do kazdego dotadowania

JA+ Internet na Karte

JA+ Internet na Karte to superszybki Internet, idealny do tabletu lub laptopa:

e Dwa wygodne startery: 5 GB za 5 zti 15 GB za 15 zt.

e Wieksze bonusy gigabajtow nawet do GB po dotadowaniu.

e Rok waznosci konta po dotadowaniu za 150 zt.

e Nocny Transfer 200 GB za 10 zt na 30 dni.

e Ochrona Internetu za 4,99 zt miesiecznie

e Superszybkie LTE z transmisjg do 150 Mb/s i najwiekszy zasieg w Polsce - ponad 90%
mieszkancow kraju.

10 zt 1GB 7 dni

20 zt 4GB 14 dni
30 zt 6 GB 30 dni
50 zt 12 GB 60 dni
100 zt 36 GB 120 dni
150 zt 36 GB 365 dni
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JA+ Firma

JA+ Firma to oferta dopasowana do potrzeb klienta i potrzeb jego firmy:
e 6 miesiecy abonamentu na telefon komdrkowy GRATIS.

e Nielimitowane pofaczenia do wszystkich sieci.

o Nielimitowane potaczenia dla pracownikéw juz od 9 zt miesiecznie.
o Telefonia stacjonarna juz od 1 zt miesiecznie.

e Ustugi dodatkowe, ktére pomagajg prowadzic¢ firme.

Rozmowy do
wszystkich sieci
komérkowych i

stacjonarnych

Bez limitu

Bez limitu
SMS-y i MMS-y 5 zt/m-c Bez limitu
(6,15 zt z VAT)

1GB
Internet (0 zt 1 m-c, potem 10 zt (12,30 zt z 2GB 3GB
VAT)

Potaczenia odebrane
w UE
Potaczenia
miedzynarodowe do --- 100 min. 200 min.

UE
Potaczenia w UE 200 min.

--- Bez limitu

JA+ MIX

JA+ MIX to dynamiczna oferta, ktéra zawsze dopasowuje sie do potrzeb klienta:

e Atrakcyjne smartfony dla kazdego.

e Rozmowy do wszystkich w kazdym dotadowaniu, a do tego SMS-y bez limitu i duze pakiety
Internetu.

o Wszystkie pakiety w ofercie mozna w zaleznosci od potrzeb dowolnie zmieniaé¢ i zamieniac!

o Petna kontrola kosztéw i zawsze w zapasie na koncie zostaje min. 5 zt, ktére mozna dowolnie
wykorzystad.

e Idealny zestaw — smarfon oraz rozmowy i SMS bez limitu do wszystkich sieci komdérkowych w
dotadowaniu 50 zt.

Rozmowy w sieci ] o
300 minut Bez limitu
Rozmowy do wszystkich 15 zt 35zt
sieci komérkowych
Bez limitu
SMS-y o 10 7t
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Pakiet Internet . 1GB

10 zt
15 zt
i (mozna
Pozostaje " '
z dotadowania wtaczy¢ pakiet 5 ot
SMS-y bez
limitu za 10 z1)

Kampania

Plus rozpoczat nowag komunikacje marketingowa od kampanii wprowadzajacej, ktéra trwata od 8 do
18 maja. Kolejng fazg, startujgcg 19 maja jest silna ogdlnopolska kampania produktowa, wspierajgca
linie: Abonament, Prepaid, SOHO i Mix.

Za strategie i kreacje odpowiada Agencja Scholz&Friends, za produkcje TFP, a za postprodukcje
Lunapark. Spoty wyrezyserowat Tim Nackashi.
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