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CERTYFIKAT 

 

 

ISO/IEC 27001:2022 
DEKRA Certification Sp. z o.o. niniejszym potwierdza, że organizacja 

Polkomtel Sp. z o.o. 

 

zakres certyfikacji: 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 

b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych i informatycznych dla Klientów B2B, w tym outsourcing 
IT, 

c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, teleinformatycznych i towarzyszących, dystrybucji 
sygnału zawierającego treść audiowizualną, dostawy energii elektrycznej i gazu opałowego, 
sprzedaż emisji reklam, oraz produktów związanych z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 

d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B (Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 

e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji realizacji procesów dla Obszaru B2B, 

f) Wsparcie powyższych procesów w Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora Generalnego oraz IT. 

certyfikowana siedziba: 

PL-02-673 Warszawa, ul. Konstruktorska 4 

wdrożyła system zarządzania bezpieczeństwem informacji zgodnie z ww. normą oraz deklaracją 
stosowania z dnia 15.04.2024 i skutecznie go realizuje. Wynik auditu udokumentowano w raporcie  nr: 
N-A611320/A11/H/27000. Ten certyfikat jest ważny wyłącznie w połączeniu z certyfikatem głównym nr 
00062201409/3.

Nr rejestracyjny certyfikatu: 00062201409/3-1 
Ważność poprzedniego certyfikatu: 12-09-2027    

Certyfikat ważny od: 12-12-2024 
Certyfikat ważny do: 12-09-2027    

 

 

 

 

 

 
 
 
DEKRA Certification Sp. z o.o. Wrocław; 12-12-2024           
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Załącznik do certyfikatu nr. 00062201409/3-1 
 
ważny od 12-12-2024 do 12-09-2027 
 
Powyższym certyfikatem objęte są następujące lokalizacje: 

 

 

  centrala certyfikowana siedziba zakres certyfikacji 

 Polkomtel Sp. z o.o. PL-02-673 Warszawa,  
ul. Konstruktorska 4 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 

 przedsiębiorstwo certyfikowana lokalizacja zakres certyfikacji 

1. Polkomtel Sp. z o.o. PL- 03-878 Warszawa,  
ul. Łubinowa 4a 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 
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2. Polkomtel Sp. z o. o. PL- 04-028 Warszawa,  
Al. Stanów Zjednoczonych 61A 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 

3. Polkomtel Sp. z o. o. PL- 02-884 Warszawa 
ul. Puławska 466 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 

4. Polkomtel Sp. z o. o. PL- 01-252 Warszawa  
ul. Przyce 20 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 
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5. Polkomtel Sp. z o.o. PL- 81-061 Gdynia 
ul. Hutnicza 42 
 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 

6. Polkomtel Sp. z o.o. PL- 30-732 Kraków 
ul. Biskupińska 9 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 

7. Polkomtel Sp. z o.o. PL- 91-231 Łódź 
ul. Szczecińska 48/58 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 
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8. Polkomtel Sp. 
z o.o. 

PL- 61-013 Poznań 
ul. Chemiczna 1b 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 

9. Polkomtel Sp. z o.o. PL- 05-825 Grodzisk 
Mazowiecki, ul. Zachodnia 4 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 

10. Polkomtel Sp. z o.o. PL- 55-040 Biskupice Podgórne, 
LG2 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 
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11. Polkomtel Sp. z o.o. PL- 40-514 Katowice ul. 
Ceglana 4 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 

12. Polkomtel Sp. z o.o. PL- 71-838 Szczecin, ul. 
Bajeczna 11 

a) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
w ruchomej sieci telekomunikacyjnej, 
b) Świadczenie usług telekomunikacyjnych 
i informatycznych dla Klientów B2B, w tym 
outsourcing IT, 
c) Sprzedaż usług: telekomunikacyjnych, 
teleinformatycznych i towarzyszących, 
dystrybucji sygnału zawierającego treść 
audiowizualną, dostawy energii 
elektrycznej i gazu opałowego, sprzedaż 
emisji reklam, oraz produktów związanych 
z tymi usługami dla Klientów B2B (Obszar 
B2B), 
d) Obsługa i utrzymanie klientów B2B 
(Obszar B2B oraz Obszar Obsługi Klienta), 
e) Zapewnienie bezpieczeństwa informacji 
realizacji procesów dla Obszaru B2B, 
f) Wsparcie powyższych procesów w 
Obszarze Prezesa Zarządu, Dyrektora 
Generalnego oraz IT. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DEKRA Certification Sp. z o.o. Wrocław, 12-12-2024                                          


